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of Management), Titre provisoireCorporate Social Responsibility communication caigips
towards the consumer: Analysis of the risks duragerisis involving socially irresponsible
corporate activitiesUniversité catholique de Louvain, Belgium.
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les points?”, 17 janvier 2002, Paris, France.

Colloque “Introduction & une économie citoyennejanisé avec le soutien de la Fondation Louis
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Rencontre pléniére “La consommation socialemenpaesable dans les pays de I'Union
Européenne: Mise en réseau d'organisations et weesede recherches impliqués”, 15-16 juin
2001, organisée par I'Université Libre de BruxglBruxelles, Belgique.

17°™ Congres International de I'’Association Francaise Marketing, organisé par I'Institut
d’Administration des Entreprises de CAEN Basse-Nuordie, 22-23 mai 2001, Deauville,
France.

Colloque “Les Défis de la Globalisation, Babel oentecéte?”, 5-6 Mars 2001, organisé par la
Facultés des Sciences Economiques, Sociales etigBet de I'Université catholique de
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Colloque “Ethique des banques ou banque éthiqueesponsabilité sociétale des banques face a
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CONNAISSANCE DES LANGUES ET CONNAISSANCES INFORMAQUES |

CONNAISSANCE DES LANGUES : - Francais (langue maternelle)
- Anglais (connaissance active ; réussite du tasBALATS
avec 89% en 2003 et avec 92% en 2004)
- Néerlandais (connaissance passive)

CONNAISSANCES INFORMATIQUES :  Windows, Word, Power Point, Excel, SPSS, LisreM@S,
Atlas-TI.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES |

Chargé de formation, GUBERNA, Institut des Administateurs
Cours enseignés Planning marketing (6 heures), le 10 novemio@72
La responsabilité sociétale de I'entreprise (3 bguavec Yves De Cordt), le
17 juin 2008.

Professeur associé et co-responsable du Louvain CSRetwork (www.uclouvain.be/csr-
network ), Louvain School of Management, Université Cathajue de Louvain (2005-...)
Cours enseigné Comportement du consommateur; Séminaire d’analgee marketing
stratégique et opérationnel; Ateliers de lecturearkdting Strategy,
Corporate Social Responsibility.

Chargé d’enseignement visiteur, Facultés Universitees Notre-Dame de la Paix, Namur
(2005-2009) )
Cours enseigné Etudes de marché (S BAC gestion et ingénieur de gestion ; 30 heures).

Vacataire, IESEG School of Management (2007-2008)
Cours enseigné Comportement du consommateutr':BAC gestion ; 18 heures) ;

Vacataire, Ecole Supérieure des Affaires, Universitde Lille Il (2002-2005)

Cours enseigné Qualité de service (Master en Administration d&ffaires / Master en
Marketing International ; 10 heures).
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Professeur Assistant Senior, IESEG School of Managent (80%) (Octobre 2004 — Aot
2005)

Cours enseigr#¢ - Simulation Marketing Markops ; Comportement donsommateur ;
Analyse des données®{8 année aprés BAC, cours donnés dans la filiere
francophone ainsi que dans la filiere anglophone),

- Recherche marketing — Etudes qualitativé§{dnnée apres BAC),
- Simulation Marketing Markstrat ; Séminaire de hewhe en marketing
(5°année apres BAC).

Chargé de cours invité, Université Catholique de Lavain (Année académique 2004 - 2005)
Cours enseigné Séminaire de Marketing opérationnel (INGE23/DESrarketing ;
20 heures).

Vacataire, Summer School organisée par I'IlCHEC etd Michigan Tech’'s Center for

International Education (Juin 2004)
Cours enseigné Business ethics and corporate social resportgibiliEurope (3 heures).

Séjour de recherche, Corporate Citizenship Unit, Wewick Business School, University of
Warwick (d’Avril & Juin 2002)

Assistante de recherche et d’enseignement, IESEG ol of Management (2 jours par
semaine) (Sept. 2001 — Sept. 2004)
Activités d’enseignement Simulation Marketing (Markops, Markstrat), Comigonent
du consommateur, encadrement de mémoires.

Aspirant FNRS — Bernheim,Université catholique de Louvain (Oct. 2000 — Sep2004)
Institut d’Administration et de Gestion, Unité Mating.
Activités de recherchsous la direction de Marie-Paule Kestemont.

Assistante de recherche et d’enseignement, Univetésicatholique de Louvain (Sept. 1998 —
Sept. 2000)

Institut d’Administration et de Gestion, Unité Mating.

Cours encadrés : Gestion marketing, comportement du consommateaherche marketing.

AUTRES ACTIVITES ACADEMIQUES |

Obtention de financements de recherches

En 2008, Bourse doctorale FSR (avec le professeamALindgreen, Eindhoven University of
Technology, Pays-Bas), financement de deux ansclober : Francois MAON.

En 2007, Bourse francaise ANR — Jeunes Cherchéoasicement de deux ans, 76.000 euros
(en collaboration avec les professeurs F. Dejeangalens et A. ElI Akremi, Université
Toulouse I, et J-P. Gond, Nottingham University).

En 2006, Bourse doctorale FSR (avec le professeamALindgreen, Eindhoven University of
Technology, Pays-Bas), financement de deux ansclober : Francois MAON.

En 2005, $US 2950, The Institute for the Study afsiBess Markets, Pennsylvania State
University, USA (avec les professeurs dr. Wesldyndton, Georgia State University, USA et
dr. Adam Lindgreen, Eindhoven University of Tectogy, Pays-Bas)

Evaluation d’articles
Activités d’évaluation d’articles soumis a la cofiégce EMAC et aux revues suivantes : Gestion

2000, Journal of Business Ethics, Supply Chain Maneent, Corporate Reputation Review.
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Activités de présentation de I'institution

Participation aux activités propédeutiques de septe 1999 a septembre 2001 (accueil des
étudiants de premiére candidature), Facultés ddéen&s Economiques, Sociales et
Politiques, Université catholique de Louvain.

Participation au salon de I'étudiant & Bruxelle80@) pour présenter I'|AG aux potentiels futurs
étudiants et leurs parents.

Participation a quatre salons par an pour présdfite8EG School of Management aux
potentiels futurs étudiants et leurs parents.

Activités de représentation
Participation au conseil de département de [Ilastit’Administration et de Gestion de
'Université catholique de Louvain en tant que ememtante des assistants de l'unité
marketing (1999).
Rédaction du vade-mecum de l'assistant avec M@réteur, Valérie Devos, Anne-Catherine
Provost, Nathalie Tabordon, Alain Vas, et Bénédidede Velde (1999).

Appartenance a des centres de recherche et a desigtés savantes

Membre du Conseil Académique de GUBERNA (Instites ddministrateurs).

Membre académique du Centre d’Excellence en Marfiethe « Center in Consumers, Markets
and Society » (CCMS) de la Louvain School of Mamaget.

Membre associé du Laboratoire "Globalisation, fostin, subjectivation" (LAGIS) de
I'Université catholique de Louvain.

Membre du Centre Entreprise-Environnement dirigé peaniel Tyteca et Marie-Paule
Kestemont, Institut d’Administration et de Gestidmiversité catholique de Louvain.

Membre de I'Association Frangaise du Marketing (AFMEuropean Marketing Academy
(EMAC), I'Association for Consumer Research (ACR)'Academy of Marketing Science
(AMS).

DIVERS |

Permis de conduire B.
Hobby : sports (natation, badminton, step), lecture
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