MODALITES PRATIQUES

LIEVU :

Le Cycle de perfectionnement se déroulera au Pavillon des Conférences,
en face de U'Ecole de santé publique, sur le site de 'UCL-Bruxelles, a 1200
Woluwé-Saint-Lambert.

Horaire des 3 matinées : 9h30 - 13h00, suivi d'un lunch pour cléturer cha-
cune des matinées.

COUT :

3 matinées (cycle complet) 360 € 1 1 matinée 140 €

POUR LES INSTITUTIONS DE SOINS =

3 matinées (cycle complet) 200 € 1 1 matinée 90 €

POUR LES MEMBRES ASH (Sur présentation de la carte de membre 2011 exclusivement) :
3 matinées (cycle complet) 150 € 1 1 matinée 65 €

INSCRIPTION :

Les frais d’inscription comprennent la participation au Cycle, les docu-
ments de référence, les pauses-café et le lunch. Le montant est a payer
sur le compte bancaire IBAN : BE68 2100 6680 2134 - BIC : GEBABEBB
(avec en communication Nom, Prénom + CYCLE).

ACCREDITATION : , ,
Une demande est introduite en « Ethique et Economie » aupres de U'INAMI
en vue de la reconnaissance de ces 3 matinées.
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Depuis 47 ans, le Cycle de perfectionnement en sciences hospitaliéres
offreauxdifférentsacteurs de la santé une réflexion de niveau universitaire
sur les sujets d’actualité en gestion des institutions de soins.

Ce cycle propose des réponses innovantes aux préoccupations du
secteur en alliant apports théoriques, réflexions plus conceptuelles et
philosophiques, mais également expériences, témoignages, outils, ...

C'est aussi un espace et un moment de convivialité, d'échanges et de
partage tres apprécié.

Trois themes alimenteront ce 47¢™ cycle :

¢ La gouvernance hospitaliére
L’accréditation

La Classification des fonctions

Vendredi 28 octolbre 2011

€ Pour une gouvernance hospitaliére professionnelle

Comment doivent aujourd’hui étre gouvernées les institutions

hospitalieres, dans leurs différentes composantes : fonctions
dirigeantes, composition, missions et mode de fonctionnement
des organes de gestion, ou encore organigramme et structures
organisationnelles ?

Quelles sont les regles, les actions et les « bonnes pratiques » en
vue d'assurer la direction ?

Qu’est-ce que la gouvernance clinique, vue comme l'ensemble
des initiatives permettant d’améliorer les processus cliniques et
d’optimiser la qualité des soins ?

Que pouvons-nous apprendre des autres organisations a profit
social ou des grandes sociétés commerciales ?

Vendredi 2/ janvier 2012
€ Incontournable accréditation

Certification, inspection, accréditation, EFQM, 1S0O, JACIE, BELAC,
IQNet, JCA : quel est ce mouvement qui pénétre les hopitaux, les fait
standardiser les taches et écrire les procédures et les processus ?
Quel retour en attendent-les hopitaux ? Quelle est la plus value pour
les patients ? Tous les services vont-ily passer ou certains seulement,
parmi ceux les plus a risque ? Comment se déroule une certification
type 1SO, de son étape initiale a son actualisation permanente ?
Comment gérer la tension entre la nécessaire formalisation et

l'indispensable individualisation des soins au Patient ?

Cette journée vise a faire le point sur l'assurance qualité, ses bienfaits
comme ses possibles travers.

Vendredi 16 mars 2012

@ Reclassification des fonctions :
charpente ou chateau de cartes?

Les dirigeants hospitaliers ont tous entendus parler de 'Institut

de classification de fonction (IFIC) et de son travail en cours
de reclassification des fonctions a Uhopital. Mission délicate
d’équilibriste qui pése, soupese et range la bonne centaine
de fonctions hospitalieres, avec les inévitables conséquences
financieres, pour U'individu comme pour Uinstitution.

Cette journée sera l'occasion de confronter les positions de l'autorité
publique, des gestionnaires hospitaliers et des syndicats.



