


»  Pouvez-vous administrer votre systeme depuis
une console unique et intégree 7

La technologie a transformé les marchés contemporains. Avec I'essor de nouvelles puissances, les
entreprises se voient confrontées a de nouvelles difficultés : rester en phase avec les nouvelles technologies.
Le service informatique est sous pression constante, afin de faire face a la fréquence accrue de nouvelles
menaces, mises a jour et innovations. La réussite d’une entreprise dépend de la capacité du service
infomatique a maitriser les technologies en constante évolution.

LANDesk® Management Suite 8 : un soulagement pour I’entreprise

o ) ) . ) , ) R :
“Les fonctions de distribution logicielle LANDesk® Management Suite 8 permet aux services informatiques d’automatiser les taches de gestion des
systemes et de controler de maniere proactive les ordinateurs de bureau, serveurs et ordinateurs mobiles.

Ty —— e Aucune solution de gestion n’est plus compléte, intégrée et facile a utiliser.

LANDesk Management Suite 8 augmente I'efficacité de I'entreprise, en permettant au service informatique :
Management Suite ont a elles seules
* de bénéficier de mise a jour anti-virus et de patchs de sécurité les plus récents

permis a notre entreprise d’économiser * d’installer des logiciels sur le bureau et de réaliser leur maintenance de maniére efficace
* de diminuer le codt des licences logicielles et de répondre aux audits informatiques

(A C s * de réduire le colt du service d’assistance technique ;

A tout moment, nous pouvons démontrer * de gérer le parc physique, contractuel et financier ;

* de transférer utilisateurs et profils en grand nombre vers de nouveaux systemes d’exploitation.

que le service IT permet des économies LANDesk Management Suite 8 s’appuie sur I'infrastructure existante en terme de bases de données,
d’applications et de services d’annuaire dans des environnements informatiques hétérogénes tout en
d'argent sans se borner & un réle de minimisant I'impact sur les ressources et le trafic du réseau.

supervision : c’est une bonne chose”.

—ANDY NOSAL

RAYMOND JAMES FINANCIAL
DIRECTEUR DES SERVICES TECHNIQUES
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Figure. 1 | LANDesk® Management Suite 8 est une solution intégrée qui exploite les informations du parc et du
, service d’annuaire de maniere a simplifier la planification informatique, le reporting, la gestion de la

configuration ainsi que les taches de maintenance

Concept d’intégration : c’est un mécanisme bien huilé, une solution performante qui identifie les besoins
informatiques connus et les regroupe en une structure complete, intégrée et automatisée en vue de répondre
a des besoins réels et de résoudre de vrais problemes.
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La maitrise du parc informatique

Avec une base de données unifiée qui est le point d’entrée unique pour collecter les informations, les technologies uniques de
LANDesk permettent une plus grande efficacité et offre une console intégrée completement personnalisable, LANDesk Management
Suite 8 vous donne plus de contréle a moindre colts. Découvrez quels sont les équipements non administrés sur votre réseau.

La télédistribution, la gestion des stratégies d’application et le suivi précis des taches grace a de nombreux rapports pré-définis
fournissent aux équipes informatiques les outils permettant de maitriser la configuration de chaque systeme et de la normaliser, puis
d’en effectuer automatiquement la maintenance. Identifiez rapidement des cibles spécifiques, puis télédistribuez efficacement les
logiciels, les mises a jour et les patchs aux ordinateurs administrés du réseau. Migrez vos utilisateurs vers de nouveaux systemes
d’exploitation grace aux outils de déploiement automatisés et de migration de profils. Créer des stratégies d’application en fonction
des profils utilisateurs et des attributs d’inventaire pour I'installation ou la désinstallation automatique des logiciels et la distribution des
patchs ou des mises a jour. La configuration de nouveaux ordinateurs ou I'installation de nouveaux logiciels ou patchs se résument a
I’assignation d’un utilisateur ou d’'une machine a une stratégie d’application et a laisser le systeme s’occuper du reste. Les stratégies
sont mises en ceuvre automatiquement tout au long du cycle de vie de vos machines, quel que soit I'utilisateur.

Améliorez votre efficacité

Lefficacité implique I'automatisation des taches répétitives, puis I'exécution de ces taches avec un minimum d’impact sur les
ressources humaines et informatiques. En définitive, vous pouvez effectuer plus de travail en un minimum de temps, en déployant
moins d’efforts et d’infrastructures. La console intégralement personnalisable permet de créer facilement des vues de console
parfaitement adaptées a la tache et de limiter I'acces aux fonctions de la console selon le role de chaque utilisateur. Par exemple, le
service comptabilité pourra accéder seulement aux fonctions de rapports et d’inventaire, celui du Helpdesk aux fonctions de controle
a distance et celui du service informatique a toutes les fonctions disponibles. De plus, il est possible de limiter les champs d’action
d’un administrateur a un site, un étage ou a un groupe d’utilisateurs. Les technologies exclusives de LANDesk telles que Targeted
Multicast™ et Peer Download™ permettent un déploiement rapide et efficace des logiciels et des systemes d’exploitation, ainsi que
la mise en ceuvre des stratégies d’application. Ce déploiement se fait sans matériel dédié, ni configuration spécialisée et minimise le
trafic sur le réseau.

Moins d’efforts et plus de contrdle

Un contréle efficace et automatisé de votre environnement informatique facilite I'adaptation aux nouvelles technologies et applications
et permet la prise en charge rapide des problemes et menaces. La connaissance de votre parc et de sa configuration permet de
supprimer les incertitudes et de diminuer les efforts liés a la gestion des systemes. Des outils de requétes puissants vous permettent
d’analyser et de comprendre rapidement votre environnement informatique de maniere a pouvoir prendre des décisions en toute
connaissance de cause concernant des besoins en logiciels, de mises a jours et de remplacement de matériel. Les rapports d’activité
complets garantissent un suivi efficace de la progression des objectifs de la société, du respect des normes IT et aident également

la planification des futures améliorations. Diminuez vos efforts en gestion informatique. Maitrisez votre parc informatique de maniere
durable grace a une solution complete et intégrée proposée par LANDesk Management Suite 8.

TECHNOLOGIES EXCLUSIVES DE LANDESK® : SIMPLICITE ET EFFICACITE

La technologie LANDesk Targeted Multicast™ utilise un représentant du sous-réseau pour
permettre une distribution multicast tres performante pour les systemes d’exploitation ou les
applications de grande taille. La distribution se fait vers plusieurs cibles a la fois sans avoir besoin
de matériel dédié ou de reconfigurer le routeur et en utilisant tres peu de bande passante.

LANDesk Peer Download™ permet d’appliquer des stratégies d’application efficacement dans
la mesure ou les postes peuvent obtenir les paquets a partir d’une autre machine qui a déja
recu la méme télédistribution.

La technologie LANDesk Proxy PXE http permet d’éviter I'installation d’un serveur PXE dédié
sur chaqgue sous- réseau (Vlan ou Lan). Un poste de travail va étre capable de relayer la requéte
PXE vers le site principal, et ainsi permettre d’automatiser la réinstallation d’un poste sur un site
distant sans avoir besoin d’infrastructure supplémentaire.

Veuillez visiter le site Web www.landesk.fr pour plus d’informations sur les technologies
exclusives de LANDesk Software et apprendre comment elles peuvent diminuer vos efforts de
gestion informatique tout en offrant plus d’efficacité, de contréle et de sécurité.




Les nouveautés de LANDesk® Management
Suite, version 8.1

Le nouveau module Asset Manager améliore les processus de gestion d’entreprise

Suivi de tout type de parc, qu'il s’agisse des fournisseurs, contrats et accords de maintenance
ou du parc physique constitué de bureaux, téléphones, imprimantes et autres.

Un référentiel de parc unique permet un acces centralisé aux données physiques,
contractuelles et financieres.

L’acces selon le profil utilisateur via un navigateur Web permet aux financiers et au service
informatique d’accéder aux données du parc.

A I'aide de formulaires personnalisables, vous pouvez rassembler les informations de parc
dont vous avez besoin, sous la forme qui correspond le mieux a vos besoins de gestion.

Des rapports de business intelligence et I'exportation des données vous permettent
d’effectuer le rapprochement entre les contrats et les biens avec les dossiers financiers et les
audits de gestion.

De nouvelles fonctions d’inventaire et de console Web optimisent la business intelligence

La nouvelle fonction “Inventaire Immédiat ” exécute une analyse en temps réel de I'inventaire
pour vous fournir un instantané précis des données de configuration matérielles et logicielles.
Le scanner d’inventaire peut étre utilisé avec le planificateur de taches local du client pour
renforcer la flexibilité ainsi que le contréle des analyses d’inventaire récurrentes.

La console Web étendue gere le suivi des licences logicielles, la configuration client et les
formulaires de données personnalisés.

De nouveaux connecteurs permettent I'intégration aux Frameworks et aux outils de Helpdesk

Gréace a une intégration pousée, il est possible d’accéder de maniere instantanée aux
fonctions d’inventaire, de contréle a distance, de messagerie instantanée, de transfert de
fichiers et d’exécution a distance, ceci directement a partir des consoles du Helpdesk et des
Frameworks.

D’un simple clic, vous chargez la console LANDesk Management Suite pour une gestion
détaillée de la configuration.

Prise en charge des applications du Helpdesk telles que Remedy, Peregrine et Network
Associates, ainsi que les principaux Frameworks telles que HP OpenView et IBM Tivoli.

Les améliorations de performance augmentent la flexibilité et réduisent le co(t total de

possession

>
! LANDesk

S OFTWARE

LANDesk Software FRANCE

4, Place de la Défense

92974 Paris La Défense Cedex

www.landesk.fr

La tragabilité étendue des prises de main a distance permet les audits de sécurité et assure
une conformité avec I’'HIPAA.

La compression améliorée du contréle a distance réduit la bande passante requise pour le
support a distance.
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AUGMENTER LES POSSIBILITES DE LANDESK
MANAGEMENT SUITE 8

LANDESK ASSET MANAGER fait le lien entre les
processus de gestion informatique et opérationnels
par le biais d’un suivi étendu des parcs physiques,
contractuels et financiers.

LANDESK PATCH MANAGER permet d’automatiser
I’évaluation de la vulnérabilité, la correction et la

gestion continue des patchs dans toute I'entreprise.

LANDESK SYSTEM MANAGER propose une
surveillance et une maintenance en temps réel des
postes de travail.

LANDESK SERVER MANAGER améliore la
disponibilité des serveurs grace a une surveillance
avanceée des performances, de la configuration et des
alertes.

LANDESK HANDHELD MANAGER étend la
distribution des logiciels et I'administration du parc
aux PDA gréace a des outils parfaitement adaptés aux
connexions sporadiques et a faible vitesse de ces

appareils.

POUR EN SAVOIR PLUS A PROPOS DE LANDESK
MANAGEMENT SUITE 8

Pour en savoir plus sur les technologies,

les fonctions et les avantages de LANDesk
Management Suite 8, contactez-nous par
téléphone au 0810 000 212 (appel local) ou visitez
notre site Web a I'adresse www.landesk.fr.
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